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Objetivo General:
Realizar un proceso de auditoría con         
enfoque a procesos y pensamiento basado 
en riesgos para las etapas de adjudicación, 
diseño, producción/post venta dentro del 
ciclo de vida de los productos. 

Dirigido a:

Contenido:

Duración:
La duración de la auditoría de proceso 
dependerá de la cantidad de pasos o 
etapas de proceso a auditar.

Planeación de Auditoría. 
Preparación de Auditoría.
Realización de Auditoría.
Evaluación de Hallazgos.
Presentación de Resultados.
Seguimiento y Cierre de Hallazgos.

Organizaciones que requieran dar           
cumplimiento a un programa interno de 
auditorías de proceso o requisitos             
específicos de clientes.

Beneficios:
Facilitar el proceso de auditorías 
internas a los procesos o etapas de 
fabricación.
Dar cumplimiento a requisitos          
específicos de clientes.
Robustecer los procesos mediante la 
identificación sistémica y temprana 
de riesgos hacia los productos/    
procesos.
Prevenir defectos/reclamos en la 
cadena de suministro.

Incluye:

Requisitos:
Producto o familia de productos y sus 
asociados procesos de fabricación.
Requisitos internos.
Requisitos de clientes.
Requisitos de la industria automotriz. 
Requisitos normativos.
Requisitos legales y reglamentarios.

Objetivo Específico:
Determinar el nivel de conformidad de        
proceso(s) auditados respecto a la norma 
VDA 6.3 y requisitos aplicables, bajo los 
lineamientos de la norma ISO 19011:2018.

Auditor VDA 6.3 Certificado por la VDA 
QMC.
Plan de auditoría.
Informe preliminar y final de auditoría.
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